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NOTICE D’INFORMATION  

RÈGLEMENT EUROPÉEN SUR LES DONNÉES  

DATA ACT 

 

Gamme concernée : Appareils connectés de la marque air&me 

Application de contrôle : Smart Life / Tuya Smart 

Conformément au Règlement (UE) 2023/2854 (le « Data Act »), la présente notice 
informe de manière transparente l’utilisateur sur la nature, l’utilisation et les droits 

d'accès relatifs aux données générées par l’utilisation de nos produits connectés. 

1. Nature et volume des données générées 

L’utilisation de l’appareil via son application mobile entraîne la génération et la 

transmission des données d’usage suivantes : 

• Données de fonctionnement de l'appareil : État de marche/arrêt, modes ou 

vitesses sélectionnés, mesures des capteurs intégrés (ex: taux d'humidité, 
température, qualité de l'air selon le produit), programmations horaires et 
historique des commandes. 

• Données techniques de connexion : Statut de la connexion Wi-Fi, adresse IP 

de la box internet du foyer et identifiants techniques du produit (adresse 

MAC, version du firmware). 

Ces données sont générées et transmises en temps réel ou de manière périodique 
lors des interactions de l’utilisateur avec l’application ou des changements de 

statut de l’appareil. 

2. Finalités du traitement et utilisation des données 

Les données générées par l’appareil connecté sont exclusivement utilisées pour : 

• Permettre le contrôle à distance, l'automatisation, la programmation et le 
bon fonctionnement de l’appareil depuis le smartphone de l'utilisateur. 

• Assurer le support technique, le diagnostic à distance en cas de 
dysfonctionnement, ainsi que le déploiement des mises à jour de sécurité de 

l’appareil. 
• Ces données d'usage ne font l'objet d'aucune commercialisation ou 

exploitation publicitaire à des tiers. 
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3. Détenteur des données 

Le détenteur des données au sens du Data Act est la société éditrice de 

l'infrastructure IoT (Tuya Inc. / Smart Life) opérant pour le compte de la marque 

air&me (WAF DIRECT, 183 avenue Georges Clémenceau, 92000 Nanterre, France). 

4. Droits de l’utilisateur et accès aux données 

Conformément au Data Act et au RGPD, l’utilisateur dispose d’un droit d’accès 

gratuit, permanent et direct aux données générées par son appareil. 

• Accès et portabilité : L’utilisateur peut visualiser ses données et son historique 

directement depuis l’interface de son application mobile. Un outil d'export 

des données personnelles est accessible dans les paramètres de profil de 
l’application. 

• Demandes de récupération : Pour toute demande spécifique de portabilité 

ou d'extraction des données d'usage, l'utilisateur peut contacter notre 

service support à l'adresse email : support @ airandme. fr. 
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